



[image: ]Fraude con Equipo Médico Durable 
 Consejos para Protegerse y Cuidar su Medicare


Proteja, Detecte, Denuncie


[bookmark: _GoBack]En el 2009 Medicare gastó más de $10 mil millones de dólares en equipos médicos durables, más de la mitad fueron por gastos indebidos – lo cual quiere decir que el equipo no era necesario o que fue facturado incorrectamente. 

¿Qué es Equipo Médico Durable?
Equipo médico durable (DME, por sus siglas en inglés) es el equipo médico recetado por su doctor que se puede reusar. Esto incluye camas hospitalarias, andadores, sillas de rueda, equipo de oxígeno casero, sillas motorizadas (scooters) y prostéticos. 

Medicare sólo cubre equipo médico durable (DME) si usted lo recibe de un proveedor que esté registrado con el programa de Medicare.

¿Cuáles son Ejemplos de Fraude con Equipo Médico Durable (DME)?
· Proveedores que ofrecen equipo “gratuito” pero le cobran a Medicare 
· Proveedores que quieren que usted vaya a ver ciertos doctores (quienes le recetarán equipo médico innecesario
· Doctores o proveedores que le dan equipo médico que usted no necesita ni ha solicitado o le cobran por equipo que usted nunca recibió
· Compañías que cobran una orden doble 
· Proveedores que le pasan cargos Medicare por personas que ya han fallecido
· Proveedores que entregan productos genéricos o comerciales pero le cobran a Medicare por productos más costosos
· Adultos mayores quienes conscientemente acepten equipos o artículos innecesarios o permiten que se utilice su número del Medicare a cambio de dinero u otras cosas   




Cómo Protegerse y Cuidar de su Medicare Evitando el Fraude con Equipo Médico Durable
· Siempre lea su estado de cuenta de Medicare (en inglés, Medicare Summary Notice o MSN) o la explicación de beneficios (EOB) para asegurarse que no le estén cobrando por equipos que no necesita o que no ha recibido. Proteja su tarjeta de Medicare, Medicaid y Seguro Social como una tarjeta de crédito. 
· Sepa que los proveedores médicos de Medicare no pueden llamarle o mandarle correos electrónicos no solicitados para vender equipos médicos a menos que les haya comprado algo en los últimos 15 meses. 
· Nunca firme un formulario en blanco que le proporcione su proveedor de cuidado médico o proveedor de equipos médicos.  
· Rechace y denuncie a quienes le ofrezcan  equipos, artículos o servicios “gratuitos” a cambio de su número de Medicare. 
· Si alquila y devuelve equipos médicos, siempre pida una factura con fecha. 
· Denuncie errores de facturación o posible fraude y abuso al Medicare o a su agencia de SMP local.  

¿Cómo puede ayudarle el programa SMP a Prevenir el Fraude a Medicare?
El programa SMP para prevenir el fraude a Medicare le brindará información que necesite para PROTEGER su Medicare de errores, fraude y abuso; DETECTAR posibles errores, fraude y abuso; y DENUNCIAR sus sospechas. Líderes del SMP están entrenados para educar e informar a los adultos mayores en la lucha contra del fraude a Medicare. Su líder del SMP puede contestar sus preguntas y atender sus preocupaciones o denuncias sobre posible fraude y abuso. También se ofrecen presentaciones informativas y educativas.  

Para Asistencia Llame al: 1-800-247-4422
Para más información o para contactarse con el programa SMP visite www.smpresources.org.  Programa patrocinado por la Administración de Asuntos para la Vejez de los Estados Unidos (AoA), Departamento de Salud y Servicios Humanos.  Subvención número 90MP0104/01www.doi.idaho.gov/shiba/shwelcome.aspx
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